
Wohnen, Betreuung
und Pflege nach Maß

30 x
in Wien



Herzlich willkommen! 

Ein Umzug bedeutet immer Veränderung auf vielen Ebenen: eine neue Wohnung,  
neue Menschen und eine neue Umgebung.

Ihr neues Zuhause bietet jede Menge Vorteile.
Wie beispielsweise die Möglichkeit bis ins hohe Alter in der eigenen Wohnung im 
Pensionisten-Wohnhaus selbstständig zu leben. Immer mit der Sicherheit, dass Hilfe 
und Unterstützung da ist, wenn sie benötigt wird. Denn dafür ist das Kuratorium Wiener 
Pensionisten-Wohnhäuser mit 30 Häusern zum Leben und 60 Jahren Erfahrung als 
größter Anbieter in Österreich ein Garant. Mit dem Wissen, dass Familie und Bekannte 
jederzeit herzlich willkommen sind.

Und die Welt steht Ihnen offen.
Sie können auf Urlaub fahren, wann immer Sie möchten, an Ausflügen teilnehmen, 
Neues ausprobieren oder ins Theater gehen. Einfach tun, was Ihnen Freude bereitet und Sie 
glücklich macht. Für viele Dinge müssen Sie nicht einmal das Haus verlassen. Denn  
in unseren Häusern zum Leben gibt es ein vielfältiges Freizeit- und Unterhaltungsangebot.
Besonders hinweisen möchte ich auf unsere Zusatz-Angebote: Die drei Remobilisations- 
stationen in den Häusern Wieden, Atzgersdorf und Gustav Klimt, die Betreuungszentren  
für Menschen mit Demenz in den Häusern Rosenberg und Döbling, das stationäre Hospiz im 
Haus Döbling, betreutes Wohnen für Menschen mit Behinderungen und Menschen  
mit sozialpsychiatrischem Betreuungsbedarf in den Häusern Mariahilf und Neubau  
sowie Junges Wohnen für Auszubildende und die temporären Wohnmöglichkeiten für 
Angehörige.

Wir sind ganz sicher: Es ist auch für Sie etwas Passendes dabei.

Willkommen in den Häusern zum Leben!

Mag. Christian Hennefeind  
Geschäftsführer Häuser zum Leben

Das erwartet Sie in den Häusern zum Leben
Ein neues Zuhause zum Wohlfühlen, das Sie sich mit Ihren eigenen Möbeln so richtig  
gemütlich gestalten können. Motivierte und engagierte Mitarbeiter*innen, die auf Ihre persön-
lichen Bedürfnisse und Wünsche gerne eingehen. Neue Mitbewohner*innen für anregende 
Gespräche, gemeinsame Aktivitäten oder vielleicht sogar neue Freundschaften. 

Frisch gekocht
Durchs Essen kommen die Leut‘ zusammen: Bei uns in den Gast.Häusern täglich bis zu 
fünfmal! Frühstück, Vormittagsjause, Mittagessen, Nachmittagsjause und ein Abendessen  
zum Mitnehmen kann – muss aber nicht – mit Gleichgesinnten gemeinsam genossen werden. 
Und das Beste: In den Häusern zum Leben wird täglich frisch gekocht. Augenmerk liegt  
auf Genuss, Geschmack und gesunder Ernährung. Wir servieren abwechslungsreiche 
Mahlzeiten und verwenden dazu vorwiegend regionale, saisonale und biologische Produkte. 

Alle 30 Küchen wurden dafür sogar mit dem Österreichischen Umweltzeichen für die  
Gemeinschaftsverpflegung ausgezeichnet! Mittags und abends werden zumindest  
4 Kostformen angeboten. Davon entspricht eine der Leichten Vollkost und eine ist  
an die Empfehlungen für Diabetiker*innen angepasst. Die hauseigene Forschungsküche 
entwickelt gemeinsam mit unseren Diätolog*innen laufend Produkte, 
Nahrungsergänzungen und spezielle Speisen, nicht nur für unsere 
hochaltrigen Bewohner*nnen mit Kau- und Schluckbeschwerden.

Treffpunkt Markt.Platz
Unser Markt.Platz vereint Greißler, Kiosk und Stammtisch in einem. Genießen Sie hier Kaffee 
und Kuchen oder kleine Zwischenmahlzeiten. Vor allem aber ist der Markt.Platz ein Ort der 
Geselligkeit und des gemütlichen Zusammentreffens.

	

ÖsterreichischesUmweltzeichen
Kontrollierte HerkunftRegionale Lebensmittel
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Unsere Leistungen 
Wir fördern Lebensqualität, Integration und solidarischen Umgang. 

Unser Ziel ist es, Senior*innen ein selbstbestimmtes Leben zu ermöglichen. Daher bieten wir 
verschiedene Wohn- und Betreuungsformen an: Weil jede/-r etwas anderes braucht, sind alle 
Leistungen in den 30 Häusern zum Leben auf Ihren individuellen Bedarf abgestimmt. 

Unterstütztes Wohnen
Wenn Sie aufgrund sozialer, gesundheitlicher oder baulicher Gründe nicht weiter zu Hause 
leben können, dann ziehen Sie in eines unserer Häuser zum Leben ein. Ihre neue Wohnung, 
Ihr neues Zuhause soll ein gemütlicher Ort zum Wohlfühlen sein. Ihre neue Wohnung (Einzel-
wohnung oder Doppelwohnung für Paare) können Sie mit Ihrem privaten Mobiliar ausstatten. 
Sie führen hier ein selbstständiges Leben und können im Bedarfsfall Pflege- und Betreuung-
sleistungen (auch kurzfristig) in Anspruch nehmen. In den Häusern zum Leben sind Sie stets 
bestens versorgt und in wohliger Atmosphäre aufgehoben. 

Diese Infrastruktur steht Ihnen in allen Häusern zur Verfügung:

	» Rezeption mit fixen Rezeptionszeiten

	» Gast.Haus für Frühstück und Mittagessen mit Bühne für Veranstaltungen

	» Markt.Platz: Greißler, Kiosk, Stammtisch und Kaffeehaus

	» Hauseigene Frischküche, Biosaft- und Salatbar

	» Gymnastik- oder Mehrzweckräume für Freizeitaktivitäten  
(z. B. Tischtennis, Kegeln, Fitness, Basteln u. v. m.)

	» Großzügige Außenbereiche und Grünflächen

	» Internet-Stationen

	» Bibliothek

	» WLAN

Angehörigen-Wohnen
Wir haben mit unseren zwei Angeboten des Angehörigen-Wohnens Platz für Ihre Liebsten  
im Haus.

Besuch aus der Ferne
Für Angehörige, die weiter entfernt wohnen, bieten wir eine möblierte Wohnung im Haus für 
maximal 3 Wochen pro Jahr. Diese wird nach Verfügbarkeit zu einem Nutzungsgeld laut 
aktueller Tarifliste vergeben. Inkludiert sind Bettwäsche, Handtücher und die Endreinigung.  
In unseren Gast.Häusern kann zu externen Preisen gerne gegessen werden.

Begleitung in der letzten Lebensphase
Sie möchten Ihre Angehörigen in der letzten Lebensphase intensiv begleiten? Wir bieten 
Ihnen eine möblierte Wohnung im Haus mit kostenloser Übernachtungsmöglichkeit, befristet 
für maximal 5 Nächte. Diese wird nach Verfügbarkeit vergeben und inkludiert Bettwäsche 
und Handtücher. Die Möglichkeit bei uns im Gast.Haus zu essen (externe Preise) ist gegeben.
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Betreutes Wohnen
Sie wohnen in Ihrer eigenen Wohnung in einem unserer Häuser zum Leben, genießen also 
alle Annehmlichkeiten für unterstütztes Wohnen und erhalten zusätzlich nach festgestelltem 
Bedarf individuell abgestimmte Betreuung und Pflege – unabhängig von der Pflegegeldstufe. 
Betreut von einem multiprofessionellen Team bekommen Sie jene Leistung, die für Sie die 
richtige ist. Sie sind somit ins soziale Leben integriert und haben trotzdem einen Rückzugs-
bereich. Für besondere Bedürfnisse bieten wir eine besondere Betreuung an. Diese kann je 
nach festgestelltem Bedarf unterschiedlich sein. Unter bestimmten Voraussetzungen gibt es 
diese Leistungen:

Tag.Betreuung
Mit der Tag.Betreuung begleiten wir Sie im Alltag – alleine oder in der Gruppe. Unter anderem 
bieten wir: Garteln, Tanz, Theater, Gedächtnistraining und vieles mehr. Das ist unser Ansatz, 
um Ihre Selbstständigkeit, geistige und körperliche Fitness und Ihr seelisches Wohlbefinden 
zu fördern. Das Angebot der Tag.Betreuung findet von Montag bis Freitag im Ausmaß von 5 
Stunden am Tag statt.

Tag.Familie für Bewohner*innen mit demenziellen Erkrankungen
Das Angebot unserer Tag.Familien bietet in allen Häusern einen begleiteten, strukturierten  
Tagesablauf. Dabei werden noch vorhandene Ressourcen tagtäglich gefordert und gefördert  
und sogar Neues kann erlernt werden. Sinnstiftende Aufgaben und Betätigungen im Sinne 
der Alltagsnormalität stärken die Selbstkompetenz und verbessern die Lebensqualität. 
Dadurch wird die Aufnahme in den stationären Bereich hinausgezögert bzw. verhindert.

Tag.Familie für Menschen mit sozialpsychiatrischen Bedarfen
In bestimmten Häusern bieten wir betreutes Wohnen speziell für ältere Menschen mit  
sozial-psychiatrischen Bedarfen an. Im Mittelpunkt stehen Hilfestellungen zur Selbst- 
ständigkeit und Selbstbestimmung sowie Unterstützung zu sinnstiftenden Beschäftigungen 
sozialer Integration und Aktivitäten. Die spezifische Betreuung durch eigens geschultes 
Personal findet in Gruppen mit maximal 14 Personen statt. Das Angebot reicht von einer 
Basisversorgung über bedarfsgerechte medizinische Unterstützung bis hin zu psychischer 
Stabilisierung im Rahmen eines strukturierten, individuellen Tages- und Wochenablaufes.

Tag.Familie für Menschen mit Behinderungen
In den Häusern Mariahilf und Neubau bieten wir betreutes Wohnen speziell für ältere  
Menschen mit Behinderungen an. Gemeinsam mit den kognitiv und/oder körperlich  
beeinträchtigten Bewohner*innen werden die Tagesabläufe strukturiert und organisiert, 
wodurch ein alltagsnormales Leben in der eigenen Wohnung ermöglicht wird. Speziell 
ausgebildete, erfahrene Mitarbeiter*innen unterstützen professionell und mit viel Engagement 
gemäß den Bedarfen der Bewohnner*innen.
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Pflege, Medizin und Therapie
Unsere Bewohner*innen werden in unseren Häusern 
multiprofessionell versorgt. Neben qualifizierten Pflege- 
und Betreuungspersonen sind bei uns im stationären 
Bereich auch Ärztinnen und Ärzte angestellt, durch die 
die medizinische Betreuung sichergestellt ist. Im betreuten 
Wohnen erfolgt die Versorgung durch niedergelassene 
Hausärztinnen und -ärzte. Generell besteht für jede*n 
Bewohner*in freie Arztwahl.

Ergänzt wird das multiprofessionelle Angebot auch durch 
angestellte Psycholog*innen, Sozialarbeiter*innen sowie 
Diätolog*innen und Ergotherapeut*innen. Diese Berufs-

gruppen können bei festgestelltem Bedarf hinzugezogen werden. Physiotherapeut*innen sind 
in unseren Remobilisationsstationen in den Häusern Wieden, Atzgersdorf, Gustav Klimt 
sowie im stationären Hospiz im Haus Döbling tätig.

Gepflegt.Wohnen im stationären Bereich
Jedem Pensionisten-Wohnhaus ist mindestens ein stationärer Bereich angeschlossen. Für 
die Pflege und Betreuung steht qualifiziertes Pflegepersonal rund um die Uhr zur Verfügung. 
Im Mittelpunkt steht die Bewohner*innenorientierte Pflege, Betreuung und Medizin. Sämtli-
che Veranstaltungen im Haus sowie die Nutzung öffentlicher Räumlichkeiten stehen Ihnen 
zur freien Verfügung.

Betreuungszentrum für Menschen mit Demenz
Das Betreuungszentrum für Menschen mit Demenz im Haus Rosenberg und im Haus 
Döbling bietet mobilen, desorientierten Bewohner*innen in einem passenden Umfeld höchst-
mögliche Lebensqualität bei einem größtmöglichen Maß an Freiheit an. Es werden bewährte 
Konzepte wie Validation nach Naomi Feil, Basale Stimulation, und Aromapflege eingesetzt. 
Die erhobene Biographie ermöglicht es, Wünsche und Bedürfnisse zu erkennen und vorhan-
dene Ressourcen zu fördern. 

Stationäres Hospiz Döbling 
Das stationäre Hospiz im Haus Döbling richtet sich an unheilbar kranke, sterbende  
Menschen ab dem 18. Lebensjahr, die an einem komplexen Krankheitsbild leiden, das mit 
einem hohen pflegerischen, medizinischen und psychosozialen Betreuungsaufwand ein-
hergeht.  Betroffene in ihrer letzten Lebensphase sowie ihre Angehörigen werden dort 
multiprofessionell und ganzheitlich betreut. Die Aufrechterhaltung und Förderung der Leben-
squalität der Betroffenen stehen dabei im Vordergrund. Ihnen soll ein selbstbestimmtes und 
würdevolles Leben bis zum Tod ermöglicht werden. 

Remobilisationsstationen Wieden, Atzgersdorf und Gustav Klimt 
Senior*innen werden gefördert, ihre Beweglichkeit nach einem Sturzgeschehen oder als 
Folge einer Erkrankung wiederzuerlangen, um eine Rückkehr in die eigene Wohnung zu 
ermöglichen. Dazu zählen auch die Festigung und Wiederherstellung der Alltagskompeten-
zen und das Erlernen des selbstständigen Umgangs mit Mobilitätshilfsmitteln. Die ganz- 
heitliche medizinische und pflegerische Betreuung erfolgt durch interdisziplinäre Teams, 
bestehend aus Ärztinnen und Ärzten, Ergo- und Physiotherapeut*innenn, Psycholog*innen,  
Sozialarbeiter*innen und Pflegefachkräften.

Befristeter Aufenthalt 
Betreutes Wohnen befristet
Sie haben vorübergehend nicht die Möglichkeit Ihre 
Wohnung zu nutzen? Ihr Gesundheitszustand verlangt 
vorübergehend eine intensivere Betreuung oder Pflege, 
die nicht zu Hause stattfinden kann? Die Leistung 
“Betreutes Wohnen befristet” ermöglicht pflege- und 
betreuungsbedürftigen Senior*innen, alle Leistungen die 
unsere Bewohner*innen erhalten, ebenfalls in Anspruch 
zu nehmen. Mit einer Förderbewilligung des Fonds 
Soziales Wien haben Sie die Möglichkeit bis zu 92 Tage 
pro Jahr in einer möblierten Wohnung in den Häusern 
zum Leben zu wohnen. 

Entlastung für Angehörige 
Die Häuser zum Leben bieten ein spezielles Angebot für Angehörige, die aufgrund von 
Urlaub, Krankheit oder kurzfristigem Zeitmangel Unterstützung bei der Betreuung ihrer 
Liebsten brauchen. Je nach Pflegebedarf der zu betreuenden Person wird diese während 
ihres Aufenthaltes in der Leistung Betreutes Wohnen bzw. aufgrund des erhöhten pflegeri-
schen Bedarfs im stationären Bereich versorgt. Mit dem vom Fonds Soziales Wien geförder-
ten Angebot haben Sie die Möglichkeit, bis zu 35 Tage im Jahr Unterstützung in einem 
unserer Häuser zu beantragen. 
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Der Weg in mein Wunschhaus

1.	 Ich besorge mir die Informations- und Antragsmappe vom Fonds Soziales Wien (FSW).

2.	 Beim Ausfüllen des Antrags kann ich bis zu drei Wunschhäuser bekanntgeben. Sollte  
ich bereits eine Vormerkung bei den Häusern zum Leben haben, wird diese weiterhin 
berücksichtigt. Die Unterlagen schicke ich per E-Mail oder Post an den FSW oder bringe 
sie direkt in eines der FSW-Beratungszentren. 

3.	 Der FSW vereinbart mit mir einen Hausbesuch. Dabei wird mein individueller Bedarf an 
Betreuung und Pflege festgestellt.

4.	 Nach Anerkennung meines Bedarfs erhalte ich die FSW-Förderbewilligung per  
Post zugesandt.

5.	 Sobald in meinem Wunschhaus eine Wohnung frei wird, informiert mich der FSW 
darüber. Die Mitarbeiter*innen der Häuser zum Leben vereinbaren mit mir einen  
Besichtigungstermin.

6.	 Wenn mir die Wohnung gefällt, kann ich sofort einziehen. Ich kann mir die Wohnung auch 
gegen eine Gebühr gemäß der aktuellen Tarifliste reservieren lassen. Bis ich den Umzug 
organisiert habe, kann ich – nach Verfügbarkeit – mit kostenlosen Leihmöbeln einziehen.

Haus Augarten 
2., Rauscherstraße 16

Haus Prater 
2., Engerthstraße 255

Haus Maria Jacobi 
3., Würtzlerstraße 25

Haus Wieden 
4., Ziegelofengasse 6a

Haus Margareten 
5., Arbeitergasse 45

Haus Mariahilf 
6., Loquaiplatz 5

Haus Neubau 
7., Schottenfeldg. 25–27

Haus Rossau 
9., Seegasse 11

Haus Laaerberg 
10., Ada-Christen-Gasse 3

Haus Wienerberg 
10., Neilreichgasse 120

Haus Haidehof 
11., Rzehakgasse 4

Haus Hetzendorf 
12., Hermann-Broch-G. 3

Haus Föhrenhof 
13., Dr.-Schober-Straße 3

Haus Rosenberg 
13., Rosenhügelstraße 192

Haus Trazerberg 
13., Schrutkagasse 63

Haus Gustav Klimt 
14., Felbigergasse 81

Haus Penzing 
14., Dreyhausenstr. 29

Haus Rudolfsheim 
15., Oelweingasse 9

Haus Schmelz 
15., Ibsenstraße 1

Haus Liebhartstal 
16., Ottakringer Straße 264

Haus Alszeile 
17., Alszeile 73	

Haus An der Türkenschanze 
18., Türkenschanzplatz 2

Haus Döbling 
19., Grinzinger Allee 26

Haus Hohe Warte 
19., Hohe Warte 8

Haus Brigittenau 
20., Brigittaplatz 19

Haus Jedlersdorf 
21., Jedlersdorfer Straße 98

Haus Leopoldau 
21., Kürschnergasse 10

Haus Tamariske-Sonnenhof 
22., Zschokkegasse 89

Haus Am Mühlengrund 
23., Breitenfurter Str. 269-279

Haus Atzgersdorf 
23., Gatterederstraße 12

Unsere 30  
Häuser zum Leben
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Wir sind für Sie da 
Gerne beantworten wir Ihre Fragen rund um die Häuser zum Leben und unser  
Leistungsangebot. Um Wartezeiten zu vermeiden, vereinbaren Sie bitte einen Termin.

Straßenbahn-Linie D | Seegasse
Straßenbahn-Linie 5, 33 | Franz-Josefs-Bahnhof
U-Bahn-Linie U4 | Rossauer Lände

Bitte beachten Sie Linien- und Halte- 
stellenänderungen unter www.wienerlinien.at

Impressum: Kuratorium Wiener Pensionisten-Wohnhäuser, 1090 Wien, Seegasse 9; Fotos: Philipp Horak, Stand August 2023

Montag bis Freitag von 8:00 bis 15:00 Uhr
	 1090 Wien, Seegasse 9	
	 01 313 99 0
	 infocenter@kwp.at	  
	 www.häuserzumleben.at 
	 HaeuserZumLeben

Das sind wir
Das Kuratorium Wiener Pensionisten-Wohnhäuser (KWP) ist österreichweit der größte Anbieter  
für Senior*innenbetreuung.. Der gemeinnützige Fonds der Stadt Wien wurde 1960 gegründet. 
Das KWP betreibt in Wien insgesamt 30 Häuser zum Leben mit etwa 8.000 Wohn- und Pflege-
plätzen und 150 Pensionist*innenklubs. Um die Bewohner*innen der Pensionisten-Wohnhäuser 
und die Besucher*innen der Klubs kümmern sich über 4.800 engagierte Mitarbeiter*innen. 
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